
Cuidamos 
de tu ascensor



MANTENIMIENTO



Toda la compañía está comprometida en dar 
prioridad a la seguridad de los pasajeros y 
de nuestro personal, aplicando la política de 
prevención como norma de nuestro trabajo. 

Nuestro objetivo es ofrecer soluciones que 
aseguren la satisfacción de nuestros clientes.

MANTENIMIENTO

Razones para elegirnos

Nuestros 
valores

Nuestra experiencia y un compromiso con la 
calidad y la tecnología de vanguardia, hacen de 
nuestro servicio de mantenimiento, la mejor 
opción para aquellas personas que buscan una 
marca local de confianza.

Experiencia

49
AÑOS DE EXPERIENCIA

235
EMPLEADOS



Estamos a tu disposición las 24 horas, 365 días 
del año en nuestro Centro de Atención al Cliente. 

Atención 
Permanente 
24 h

Mantenemos todo tipo de ascensores y marcas  
y ofrecemos un servicio integral de mantenimiento 
adaptado a las necesidades de cada cliente. 

Cumplimos estrictamente con toda la normativa 
de seguridad y realizamos el mantenimiento 
preventivo y correctivo necesario para aumentar 
la durabilidad y garantizar el perfecto estado de 
uso. Con nuestros sistemas de monitorización en 
tiempo real, podemos anticiparnos a las averías  
y optimizar el rendimiento de cada ascensor.

Gracias a nuestro Centro Logístico de Piezas 
de Repuesto podemos avalar unos tiempos de 
respuesta rápidos y óptimos en función de  
cada equipo.

Mantenimiento 
personalizado

Sabemos que para dar el mejor servicio, es 
necesario estar cerca de nuestros clientes.

Invertimos en la formación continua de nuestros 
técnicos asegurándonos que siempre estén al  
día con las últimas tecnologías y normativas 
del sector. 

Disponemos de oficinas en Castellón, Valencia, 
Denia, Gandía, Benidorm, Alcoy, Alicante, Elche, 
Murcia y Albacete, de esta forma podemos 
ofrecer una mayor rapidez y una asistencia 
técnica personalizada.

Proximidad



MANTENIMIENTO

Connect, pantalla en cabina
Un exclusivo canal de comunicación para clientes 
y usuarios. Mucho más que una pantalla de 
contenidos. 

•  �Velamos por tu seguridad, supervisión continua 
de los parámetros del ascensor. Además, 
podrás conectarte por videoconferencia con 
nuestro Centro de Atención al Cliente, las 24 
horas del día.

•  �Podrás personalizar los contenidos.

Digitalización

Portal del Cliente
A través del portal del cliente, podrás consultar 
todos los trabajos llevados a cabo en tu 
ascensor, su estado, las facturas, etc., desde 
cualquier dispositivo.

Utilizamos la tecnología más avanzada para ofrecerte nuevos productos y servicios.



Respetamos el Medio Ambiente. Material reciclable. Cuando ya no sea de utilidad, por favor, deposítelo en el contenedor para 
papel. Con el fin de mejorar la calidad de nuestros productos, nos reservamos el derecho a realizar modificaciones técnicas y 
estéticas, en cualquier momento y sin previo aviso, en cualquiera de los modelos y elementos descritos en esta publicación, 
por lo que, no garantizamos su disponibilidad, ni que las especificaciones, colores, formas y demás características técnicas 
y estéticas que se reproducen coincidan en todo momento con las reales. Los ambientes e ilustraciones son a título 
ejemplificativo. Para más información del producto, consulte con el asesor comercial de la empresa.

ASCENSORES PERTOR, S.L.

CASTELLÓN
C/ Herbes, 30 
12006  Castellón
Tfno. 962 642 125     
 pertor@pertor.com

VALENCIA
Avda.  Jacarandas, 2 Local, 1
46100  Burjassot - Valencia
Tfno. 962 642 125     
pertor@pertor.com

DENIA
Paseo del Saladar, 75
03700 Denia - Alicante
Tfno. 865 562 125     
pertoralicante@pertor.com

GANDÍA
Av. del Grau, 7
46701  Gandía - Valencia
Tfno. 962 642 125     
 pertor@pertor.com

BENIDORM
Paseo Pla Garaita 11          
03530  La Nucía - Alicante                        
Tfno. 865 562 125      
pertoralicante@pertor.com

ALCOY 
C/ Oliver, 9 Bajo                  
03802 Alcoy - Alicante           
Tfno. 865 562 125     
pertoralicante@pertor.com
   
ALICANTE
Polígono Industrial Rabasa,  
C/. Dr. Isidoro de Sevilla, 75             
03009  Alicante                          
Tfno. 865 562 125     
pertoralicante@pertor.com

ELCHE 
C/ Alcalde Juan Hernández Rizo, 11        
03203  Elche - Alicante                     
Tfno. 865 562 125     
pertoralicante@pertor.com

MURCIA
Avda. José Bautista Frutos, 26 
30100  Murcia
Tfno. 962 642 125      
pertor@pertor.com

ALBACETE
C/ Amanecer, 7  
02006 Albacete
Tfno. 962 642 125      
 pertor@pertor.com

www.pertor.com


